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Projeto de Desenvolvimento

=>» visa produzir provocar mudancas intangiveis, porém
significativas.

=> ¢ fortemente influenciado por aspectos sociais,
politicos, institucionais, culturais e
comportamentais,

= tem que lidar com um alto grau de incerteza para o
planejamento e a implementacao.

=>» precisa levar em consideracao que os beneficiarios
nao sao clientes do projeto.
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O que € um Projeto ?

... € um conjunto de atividades ou medidas planejadas
para serem executadas dentro de uma

2

abrangéncia definida,
responsabilidade definida, com
recursos especificos,

prazo de tempo limitado,

v ¥V VY

determinados objetivos.
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Desenvolvimento

.. € um processo de transformacao e melhoria de uma
dada situacao.
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Situacao atual Situacao futura
. Processo de .
caracterizada pela - caracterizada pela
existéncia de muitos Transformacgao existéncia de menos
problemas problemas
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Projeto de Desenvolvimento

... Abordagem tradicional:
O que fazer?
... Abordagem moderna:

O que mudar?

& mep TS
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Desafios de Projetos de Desenvolvimento de RSE:
Cooperacao e Parcerias

.. Diversos atores com diferentes abordagens e interesses
) / - /—(
< yd solugoes parC|a|s
/ / N

e pontuais
I
.. podem cooperar e criar sinergias

\I/ |

solucoes integrais

& mep T
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Desafios de Projetos de Desenvolvimento de RSE:
Conceito de Mudanca

Pessoas sao parte de
solugdes e beneficiadas

Pessoas sao afetadas por
por elas

problemas, mas também
sao causadoras dos
mesmos

& mep _TT——.
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Desafios de Projetos de Desenvolvimento de RSE:
Conceito de Mudanca

Pessoas sao parte de
solugdes e beneficiadas

Pessoas sao afetadas por
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sao causadoras dos
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Desafios de Projetos de Desenvolvimento de RSE:
Conceito de Mudanca

Projetos de
Desenvolvimento
requerem mudancgas
de habitos e
comportamentos

Pessoas sao parte de
solugdes e beneficiadas

Pessoas sao afetadas por
por elas

problemas, mas também
sao causadoras dos
mesmos

& mep _T——
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Projetos de Desenvolvimento:
Catalisadores de Mudanca Sistémica

NUGEINK:] mudam a
pratica pratica dos
da empresa stakeholders

Projetos
de RSE

beneficiam beneficiam os
a empresa stakeholders
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Tipos de Projetos

Projetos de Desenvolvimento lidam com alto grau de incerteza

2 Necessidade de uma Metodologia especifica para
0 Gerenciamento de Projetos de Desenvolvimento

& nep T
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Ciclo Basico de um Projeto

Pat
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Carta do Projeto ‘Z \

‘ @ 6 Resultados produ2|dos

Plano do PrOJeto




Modelo dos Processos
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Fase do Processos Instrumentos
Projeto -
Entradas Atividades Saidas
Entrada 1 Al Saida 1 Il
EEE) > EE) 12
A3 I3
Fase do Processos Instrumentos
Projeto .
Entradas Atividades Saidas
Entrada 2 Al Saida 2 Il
B A2 :> a2
A3 I3
Fase do Processos Instrumentos
Projeto p
Entradas Atividades Saidas
Entrada 3 Al Saida 3.1 Il
:f‘> A2 L) Saida3.2 a2
A3 Saida 3.3 I3
Fase do Processos Instrumentos
Projeto
Entradas Atividades Saidas
Entrada 4.1 Al Saida 4.1 Il
Entrada 4.2 :? A2 EE > Saida 4.2 a2
Entrada 4.3 A3 I3
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Quadro Ldgico:

Situacao futura a qual Objetivo
o projeto vai contribuir. Superior L(')glca da Intervenge"lo
Mudangas desejadas; Objetivo do
Beneficios da intervengao. Projeto

L] Analogia com WBS:
Bens ou servigos Iézslél:aaggss = Componentes (10 nl'vel)
produzidos pelo projeto. (Sr;)al'das) p
Tarefas realizadas Atividades => Deliverables
pelo projeto. principais

Recursos humanos e
materiais necessarios.

& mep .
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Quadro Logico: Gerenciabilidade do Projeto

Efeitos

Produtos/
Servicos

gerenciaveis nao-gerenciaveis

Légica da
Intervengao

Indicadores
objetivamente
comprovaveis

Fontes de
Comprovagao

Suposigoes
Importantes

Objetivo
Superior

Objetivo do
Projeto

Resultados
Esperados
BEIED)

Atividades
principais

Indicadores
de efeito

Indicadores
de efeito

Indicadores de
acompanhamento

Indicadores de
acompanhamento

Fontes que
comprovem 0s
efeitos indiretos

Fontes que
comprovem 0s
efeitos diretos

Fontes que
comprovem
0 desempenho

Fontes que
comprovem
o desempenho

Fatores externos
para assegurar
o alcangado

Fatores externos
para alcangar o
Objetivo Superior

Fatores externos
para alcangar o
Objetivo do Proj.

Fatores externos
para alcancgar os
Resultados




Atividades

Atividades
Principais

Tarefas
realizadas
pelo projeto
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Logica de Intervencao

Resultados

Resultados

Bens ou
servicos
produzidos
pelo projeto

Mudanca de
comportamento

Impactos
indiretos

A

Objetivo
superior

Mudancgas Situacao futura a
desejadas; qual o projeto vai
Beneficios da contribuir.
intervencao.
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Relacao QL - WBS

1

= Congquista Limpa

14 1.2 1.3 1.4 1.5
‘N Modelo de Coleta “_ Remediagio do Sistema de ‘a Plano de & ‘N Gerenci to do
Alternativa = | Aterro atual = | Controle de ™| Integrada de RS = PD
Custos
144 1.24 1.44 1.5.1
Avaliagio das Avaliagio do 131 | Concepgio 2| Plano do Projeto I
|| experiéncias com | projetoda = | Coleta regular NI (inovadora)
catadores no intervengio ™| (empresa) 1.51.4
3] Escopo do proreo |
1.2.2 1.3.1.4 =| Pactuagio com
11.2 Definigdo dos - | Diagnéstico do |  parceiros
Andlise do H2| recursos = | atual sisterna 15.1.2
= | diagnistico dos necessarios 1.4.3 w | Organizagdo do
catadores de rua 1.34.2 | Elaboragéo do 5 Projeto
1.2.3 Elaboragdo/ il Plano
11.3 _ m— ﬂ{w 2 Plano d9~ & | aperfeigoamento 1.51.3
Diagndstico da * | intervengdo de instrumentos
| organizagdo dos ~{$ o Planc! de o
carroceiros 1.2.4 OIMUINCAEA0
Capacitagdo da 1.3.2
1.1.4 He| equipede Coleta 1.5.1.4
Avaliagio das operagio % | complementar
= | experiéncias com (cooperativa)
projeto ) 1.2.5 1.51.5
Acompanhamento 1.3.24
115 L= das obras de ~ | Diagnistico do
{h Avaliagdo da coleta remediagio atual sistema 1.5.2
i5a5 % | Equipe do PD
1.1.6 Elaboragio/ 1.5.3
Estudo 2| aperfeigpamento
|| complementar de de ingtrumentos
mercado de 1.5.4
residuos e ﬂ{g Gerenciamento
= das consultorias
14.7 = | Limpeza Urbana
Concepgdo de ‘{N (Prefeitura) 1.5.5
= | Plano de Educagdo Acompanhamento
Ambiental 1.3.34 _ 2 de projetos
\» | Diagnostico do relevantes
1.1.8 ™| atual sistema
= | Etaboragio do 1.5.6
Modelo 1.3.3.2 « | Monitoramento e
Proposta de i Avaliagio
.= | instrumentos e
[ estrutura 1.6.7
organizacional E

1.3.3.3

Capacitagdo na I
2| aplicacdio de novos

A/

Logica da
Intervencio

Indicadores
objetivamente
comprovaveis

Fontes de
Comprovacio

Objetivo
Superior

Ohjetivo do
Prejeto

Resultados
Esperados
{Saidas)

Atividades
principais

Entradas

Indicadores
de efeito

Indicadores
de efeito

Indicadores de
acompanhamento

Indicadores de
acompanhamento

Fontes que
coOmprovem os
efeitos indiretos

Fontes que
cOmprovem os
efeitos diretos

Fontes que
comprovem
o desempenho

Fontes que
comprovem
o desempenho




Cong! a Limpa

1.2 |
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Relacao WBS —
Plano de Atividades

icrosoft Project - MarasiaDBS

Ja_j Arquivo Editar Exbir Inserir Eormatar Ferramentas Projeto Janela Ajuda

1.3 1.4
Coleta « | Remediagdo do Sistema de «| Plano de Gestio ~ | Gerenciamento do
iva = | Aterro atual = | Controle de ™| Integrada de RS = PD
Custos
1.24 1.44 1.5.1
agio das Auvaliagio do 1.3.1 | Concepgio —‘__ Plano do Projeto I
léncias com | projetoda = | Coleta regular NI (inovadora)
[dores no intervencgio | (empresa) 1.5.1.1
hterro 1.4.2 — E Escopo do projeto
1.2.2 1.3.14 =| Pactuagdo com
Definigdo dos = | Diagnéstico do £ parceiros
Mise do H2| recursos = | atual sistemna 5408 —
stico dos necessarios 1.4.3 r= | Organizagio do
res de rua 1.31.2 = Elahoragﬁo do = Projeto
1.23 Elaboragio/ il Plano
= {3 _ Plano de L& | aperfeigoamento 1513
ostl::o da intervengio de instrumentos \ Plars de
Faga0 dos 12.4 oy Comunicagio I
oceiros -2
Capacitagdo da 1.3.2
- equipe de Coleta 1.5.1.4
agio das operagio =~ | complementar
&ncias com {cooperativa)
b " 1.2.5 1.5.1.5
A panh to 1.3.24 Quadro Ligico
e das obras de ~ | Diagnéstico do
~ ] - [ T —
40 da coleta remediagao atual sist 1.5.2
egular i o PD
1.3.2.2
Elaboragédo/ 1.5.3
studo % | aperfeigpamento Espago fisico
ementar de de instrumentos
Fcado de 1.5.4
siduos i
133 2 Gerenclamen_to
= das consultorias
=+ | Limpeza Urbana
repgio de ™| (Prefeitura) 1.5.5
He _Educagﬁo Acompanhamento
nbiental 1-3-3-1 — g de projetos
\» | Diagnostico do relevantes
™| atual sist
hgdo do 1.5.6
delo 1.3.3.2 | Monitoramento e
Proposta de i Avaliagio
| || instrumentos e
o estrutura 1.5.7
organizacional Replanejamento
1.3.3.3
Capacitagdo na
&3 | aplicagdo de novos
instrumentos

DEEERY BB <@ =8 @|wwrnm - (a6 E,| e > 4
[ Producéio de Arroz no Altiplana
(] Mome da tarets Duragéo | Infizic: ‘ Términc |Prede‘ Mame ||
=1 Produgéo de Arroz no Altiplano 520 dias = Seq 03.06.02 Seq 31.05.04
El Sisterna de irrigagdo implantado 193 dias | Qua 31.07.02 Sex 25.04.03
* = Desenho do sistema 47,68 dias = Qua 31.07.02 Sex 04.10.02
Anglisar condigiies e necessidades 30dias  Gua 31.07.02 Ter 10.09.02
Comparar com sistemas semelhantes 3 dias Qui 12.09.02 Qui19.09.02 4
Definir especificagies téonicas 10 diias | Sex 200902 Sex 041002 5
[=I Terceirizagdo da obra 80 dias  Seg 09.09.02 Sex 27.12.02
Elaborar edtal 20dias | Seg 090902 Sex 04.10.02
Preparar ictagio 10 diias | Seg 071002 Sex18.10.02 8
Realizar pré-gualificagéo 10dias  Seg 211002 Sex0111.02 8
Realizar lictagéo 30 dias | Seq 041102 Sex1312.02 10
Contratar empreteiras 10dias | Seg 161202 Sex 2712.02 11
[=l Acornpanhamento da implantagio 118 dias = Seq 28.10.02 Qua 09.04.03
Elaborar plano e montoramernto Sddias| Seg 161202 Sex 2012.02 11
Realizar monitoramento 24 ddias| Seg 261002 Ter 05.04.03
Alimentar sistema de informagdes gerenciais 12dias|  Gua 301002 Qua 09.04.03
= Teste do sistema 45 dias | Seg 24.02.03 Sex 25.04.03
Elaborar plano de testes Sdias|  Seg 240203 Sex 25.02.03
Testar hombas 12dias|  Seg 030303 Ter1503.03 18
Testar a impermeabilidace 12dias| Seg 030303 Ter15.03.03 15
Testar o mansja pelos uswarios 12 dias Qi 10.04 .03 Sex 25.04.03 13
[ Servigo de Assisténcia Agricola 383,88 dias | Ter 12.11.02 Sex 30.04.04
= Diagndstico organizacional 29,68 dias | Ter 12.11.02 Seg 23.12.02
Analissr estrutura organizacional 20 dias Ter 121102 Seq09.12.02
Anglisar cargos e fungies 15 dias|  Ter 261102 Seqg 1612.02
Elaborar relatério com recomendagies 10dias | Seg 091202 Sen2312.02
= Programa de Desenw. Org. 20dias | Seg 06.01.03 Sex 31.01.03
Revisar estrutura organizacional Sdias|  Seg 060103 Sex 10.01.03
Elaborar plano de Caryos & Carreras 10dias | Seg13.01.03 Sex 24.01.03 25
Estsbelecer mecanismos o/ deseny. de equipe Sdias|  Seg 27003 Sex31.01.03 29
[=] Programa de capacitagio 98 dias  Seg 03.02.03 Qua 18.06.03
Técnicas de assessoria Qddias| Seg 030203 Sex16.05.03 30

| Praontao
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Fatores Criticos de Exito de Projetos de Desenvolvimento

Forte ownership e
Sponsor empenhando

Comunicacao

5

Controle
eficiente
Fatores
Equipe
< CI‘ItICOS | competente e

de Exito

Minimizacao de
altos riscos

g RESPEito dos

V¥V § compromisso

¥ pelos

A\ stakeholders

Planejamento realista

Problemas reais abordados

& mep B
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